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Ha ricevuto i seguenti riconoscimenti a

livello nazionale e internazionale:
invia un SMS al numero

333 8888 188

o Premio Qualita per l'innovazione nella
comunicazione pubblica al COM.PA di
Bologna

@ Premio @Gov per le migliori realizzazioni di
e-government in Italia ad EuroP.A. di Rimini

® Premio Global Mohile Awards 2009 al
MOBILE WORLDO CONGRESS di Barcellona
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Consorzio dei Comuni Trentini
Via Torre Verde, 21 - Trento
Tel. 0461 987139 - Fax 0461 981978
info@comunitrentini.it



Oimmi dei trasporti

Dimmi e un innovativo servizio d'informazione che, al
costo di un semplice SMS, ti permette di essere sermpre

informato sui trasporti extraurbani in Provincia di Trento.

Dimmi usa e capisce il linguaggio naturale e dialoga anche
con il sisterma Mitt del Servizio Trasporti Pubblici della

Provincia Autonoma di Trento.

Basta inviare un SMS con la domanda per essere

informato su tutti i servizi offerti.

Domanda con SIS:

Orario bus da Trento a Rovereto

il 10 settembre dopo le ore 9.00

Dimmi risponde:

10/09/2009 PART: Trento (Autostaz.) ore: 9.15;
ARR: Rovereto (Autostaz.) ore: 10.07

Tipo: Bus Extraurbano; INFO TEL 0461 821000

Domanda con SIS:

Orario treno da Pergine Uals.

a Borgo oggi verso le 14.00:
Dimmi risponde:

03/09/2009 PART: Pergine Ore: 14:02
ARR: Borgo Us Ore: 14:38

Tipo: Treno - INFO TEL 0461 821000

' Domanda con SINS:
Saldo tessera scalare 187756

Dimmi risponde:
al 6/09/2009 3:49:07 AM il saldo
per la tessera 187756 é di 1.70 euro

| trasporti ti informano inviando un SMS al

333 8888 188

E un servizio di dialogo e

’a
-
informazione tramite SMS
per i cittadini.

brazie ad una avanzata

tecnologia linguistica su cui

si basa, comprende la richiesta

ed e in grado di inviare la relativa risposta in
pochi secondi.

Si affianca agli strumenti di comunicazione
esistenti e si caratterizza per:

diffusione:

il cellulare lo hanno praticamente tutti
disponibilita:

e fruibile 24 ore su 24 per 365 giorni allanno

economicita:

il costo e quello di un SMS

consente di scrivere la domanda
nel linguaggio di tutti i giorni

immediatezza:

occorrono pochi secondi per la risposta

tempestivita:

consente di inviare rapidamente
uno o gruppi di SMS






